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〒451-0051 名古屋市西区則武新町3-7-15 日総研ビル主催

日総研お問合せ
ご注文 TEL： URL：www.nissoken.com

優れたサービス
取り組みを表彰

事例発表会は３月。応募は9月30日まで。

日総研

取り組み事例の紹介記事はこちら
接遇大賞 検索日総研　601882 検索

このセミナーの詳細はインターネットで検索！ 日総研 15005

一般 19,500円　会員 16,500円
※会員は1雑誌（定期刊行物・会員制）の年ぎめ購読者です。
※昼食代は含まれません。昼食は各自でお持ちください。
※ご参加いただくには事前のお申し込みが必要です。※最少催行人数14人。

［講義時間］いずれも10：00～17：00

参加料
税 込

クロイワ正一氏

プログラム

問題解決・目標管理でつまずかない！ セカンド・サードレベルも自信をもって受講！

Ⅰ．ウルトラマネジメント！
ULTRAによって示される作業工程

１）レポート・論文作成工程からマネジメントプロセスへ！
ULTRAマネジメントは、
Understand（現状理解）、Logic（論理、改善戦略）、
TRimming（設計）、Action（表現・実行）

２）ULTRAは何に使える？　３）ULTRAサイクルを回す効果
４）簡単な例を挙げてULTRAマネジメントを理解・体感してみよう！

Ⅱ．認定看護管理者教育課程に役立つ！
PDCAサイクル、SWOT等の
フレームワークとウルトラサイクル

１）これからの管理はPDCAサイクルからULTRAサイクルに！
２）ドナベディアン、SWOT、クロス、SHELL、フォース・フィールド…
すべてはUnderstand とLogicのツール

３）SWOT分析などをULTRAプロセスで行う方法解説
４）変革理論（認定看護管理者が習う
コッター8段階プロセスなど）とULTRA

５）看護管理実践計画書とULTRA

Ⅲ．看護管理者の実践例解説とワークショップ
～ULTRAで問題解決、戦略立案！

１）ULTRA® マネジメントサイクルを3回せば組織は劇的に変わる
「3週間で習慣化」理論の応用…

２）実践例の紹介
３）Actionの段階ではレジリエンスと
チームビルディングの手法を取り入れて

４）これで使える！ ULTRAワークショップ！～ツール・テンプレート
（Uワークシート、Lワークシート、TRワークシートなど）を使用

５）明日からの自身の実践計画をULTRAで仕上げてみよう

Ⅳ．まとめ・質疑応答～現場活用の悩みに回答

ヘルメス株式会社 代表取締役
一般社団法人全国医業経営支援協会理事
川崎市立看護短期大学 非常勤講師／ＭＢＡ

実践例とワークで理解・体感！
ＵＬＴＲＡ®マネジメントで改善・実行

名古屋

　一橋大学社会学部卒業（社会心理学専攻）。同大学大学院商学研究科経営学修士コー
ス修了（経営学修士、MBA）。2004年厚生労働省指定キャリアコンサルタント能力評価試
験合格（CareerDevelopment Adviser）。クロイワ氏が開発したレポートを仕上げるため
のULTRAプロセスは管理にも効果絶大で、企業や官庁（厚生労働省）や自治体（富山県庁、
岡山県庁）などでULTRAマネジメントサイクルによる管理職研修の実績がある。東京都立広
尾病院や安曇野赤十字病院（長野県）でのリーダーシップ研修でも「問題解決」の手法として
ULTRAを紹介し、ワークショップを通じて管理職を目指すナースたちが実際に抱えている問
題について検討し、解決策を導く。それを看護管理の現場に活用している方が増えている。

目標管理のSWOT／クロス、BSCのPDCAサイクル、
インシデント分析…ULTRAベースで行えば

本質が見え、成果につながるアクションが起こせる

B5判 144頁 2色刷
定価 3,000円＋税講師新刊

ファースト・セカンドレベルのレポート、
サードの論文、看護管理実践計画書の
作成に悩まない！

ファースト・セカンドレベル
短時間！ULTRA方式Ⓡ

合格レポートわかりやすく
効率的な書き方

日総研  公認心理師 検索

公認心理師の国家資格取得に
挑戦しませんか？

令和２年度開催 公認心理師現任者講習会【申請中】


